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4Where AI Breakthroughs Shape the future!Informasi Umum

1996. 01.03

HyukJun Jang

IT Service

Software development and supply, Internet-related business

Computer programming service (J62010)

Data-based UX/UI design, Java and 
application software development

Tanggal
Didirikan

Founder/CEO

Tipe Bisnis

Layanan
Utama

Industri

Fokus Area

2011. 08.09

Gedung Revenue Tower Lantai 26 Unit 112 Kawasan District 8
Jl. Jendral Sudirman Kav.52-53, SCBD Lot 13, Senayan, 
Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12190 – IndonesiaSuite 703-704, 25, Seongsuil-ro 4-gil, Seongdong-gu, 

Seoul, 04781, Republic of KOREAAlamat

2023. 06. 28

#121 - 3131 Saint Johns Street
Vancouver BC V3H 0L2Periode Bisnis From January 1996 to the present (29 years and 2 months)

Tanggal
Didirikan

Alamat

Tanggal
Didirikan

Alamat

eWIDEPLUS Corp.
Kantor Pusat Seoul, Korea

PT.eWIDE INDONESIA
Anak Perusahaan Lokal di Indonesia

eWIDE CANADA INC.
Anak Perusahaan Lokal di Kanada
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2010.01               Moved headquarters to 1, Seoul Forest Kolon Digital Tower, 
Seongsu-dong, Seongdong-gu, Seoul, Korea (New building)

2009~2025       INNO-BIZ certification (Small and Medium Business Administration)

2009~2025       Venture Certification

2004.02              Changed name to eWideplus Inc.

2006.04             Selected as a specialist in eBI by LG CNS

2005~2025       Established eW+ Enterprise New Technology  Research Center 
(Korea Industrial Technology Association)  

2004.08              Registered as a software business

2002.02              Corporate conversion

2015~2019         K-Brain Power (Ministry of Trade, Industry and Energy)
UI/UX parts for design

2015~2025        Selected as a Small Business High Growth (Gazelle) Company 
(Small Business Administration)

2015.06              Selected as a Small and Medium Enterprise 
(Ministry of Employment and Labor)

2013~2024        Incorporated in Indonesia (Jakarta) PT. EWIDE INDONESIA

2015.01               Selected as Biz.Partner for SKC&C Outsourcing Services

2013.07              Established eW+ UI/UX Design Lab (Seoul) 

2013.02              Selected as a partner in the service sector of Samsung SDS

2011.04               Selected as an industrial design company
2011.08
Pendirian Perusahaan Luar 
Negeri (Jakarta)

2023.06
Pendirian Perusahaan Luar 
Negeri (Vancouver)

1996.01
Didirikan oleh CEO 
Jang Hyouk-jun untuk tujuan 
bisnis e-business (SEOUL)

2023.11              Digital Innovation Award ICT Innovation Achievement 
CEO HyoukJun Jan Minister of Science and ICT Award

2021~2025       Hana Bank Digital Division Selected as an IT Development 
Catalog Provider

2023.8               ICT AWARD" Digital Technology Innovation Category
Awarded the Minister's Commendation from the 
Ministry of Science and ICT

2023.02             Bandung Institute of Technology, Indonesia 
Signed an MOU with an industry-university research center

2020.12              Certified as a T4 level company Korea Enterprise Data

2020.12              Selected as a Top 1 Million Dollar Exporter at the 57th 
Trade Day,  Hyouk jun Jang Recognized by the President 
of the Korea International Trade Association

2020.12              Prime Minister's Award for Design Management at the 
22nd  Korea Design Award 

2016.07              Selected as a strategic SM partner of Hana I&S

2017.07              Samsung SDS partner selection

2017.02              Selected as a partner for Lotte Information & 
Communication Development and Consulting Services

2017.02              Established eW+ Data Research Lab (Suwon) 

2016.07              Selected as a Small Business Technology Innovation 
Challenge (R&D)

2024.08             Signed NDA and MOU with the AI Research Institute of
Institut Teknologi Bandung, Indonesia

2021~2023       Selected as a leading design company 
(Korea Institute of Design Promotion)

2019.11               Selected as a GOOD DEDSIGN 
(Ministry of Trade, Industry and Energy)
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CEO

✔ Customer Needs Analysis / Service Strategy 
✔ Create an information architecture (I.A.)
✔ Create a UX / UI brief / design style guide
✔ Hi-Fidelity Prototyping / Main, Sub Designs

Establish 
a design guide

- UX/UI Coordinator (PL)
- UX Specialist
- UI Specialist

Design UX/UI Lab

Marketing 
Operation

✔ Surveys / Log Data Analysis
✔ Usability Test / Reporting
✔ Analyze user behavior
✔ Prototype testing / research findings report 

- Data Specialist 
- User Researcher

Data Research Lab

Front-end & Back-end Dev.

✔ UX/UI Development (Web, Mobile, APP.)
✔ Developing interaction UI scripts (markup)
✔ SW Architecture / Database Management
✔ Managing mobile app framework sources

- Technical Coordinator (PL)

Development team

Dedicated to 
intellectual property

✔ Conducting R&D 
✔ ApplicationSW Development
✔ Information Security Management
✔ IT Systems Technical Support

New Technology R&D Labs

Contracts

eBM Executive Support Office

System 
Localization

- UX/UI Coordinator
- Technical Coordinator

✔ IT Service Planning
✔ UX/UI design
✔ UX/UI development
✔ Contacts IT local vendor 
✔ Support for Seoul Headquarters

Overseas Subsidiary

- PM
- Creative Director

✔ IT Technology Sales / Wins
✔ IT project management
✔ Responding to security incidents
✔ Preparing proposals / Writing proposals
✔ IT Quality, Risk Management
✔ IT skills training

ePMO SCRUM team

Managing the Scrum framework

✔ Product Owner (PO)
✔ Scrum Master
✔ Sprint Manager

- (Sprint monitoring, progress checks, 
DoD Inspection/Verification)

✔ Development teams (DevOps)
- Source Checking Manager - App
- Source Checking Manager - Server

Business 
Management

Global 
Business 
Strategy

Organizational 
Operations

Global Digital Business 
Cooperation

Finance Human
Resources

General 
affairs

Common
storyboard

Analyze quantitative 
and qualitative data

New technology
R&D
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UX/UI 
& Pengalaman Digital
• Desain UX/UI Berbasis AI dan 

Peningkatan Pengalaman Pengguna
Experience Enhancement

• Pembuatan Wireframe Otomatis
Menggunakan AI Generatif

• Penelitian dan Analisis UX Berbasis Data

Pemasaran & 
Peningkatan
Berbasis AI

• Solusi Marketing Berbasis AI
(Recommendation Systems, 
Personalized Marketing)

• SEO dan Optimasi Iklan Berbasis Data
• Strategi Merek dan Konten Dengan

Bantuan AI

FinTech dan 
Perbankan Digital

• Layanan Keuangan Berbasis AI 
(Robo-Advisor, AI Investment Solutions)

• Pengembangan dan Pengoperasian
Platform Perbankan Digital 
(Mobile App, Web)

• Layanan Berbasis Teknologi
Fintech dan Blockchain

Ekspansi AI 
Global

• Riset dan Pengembangan AI Global 
(Kerjasama dengan Institut Teknologi
Bandung, Dibantu Cabang Kanada)

• Pengembangan dan Perluasan
Layanan SaaS AI Luar Negeri

• Analisis Tren Pasar Global dan 
Strategi Lokalisasi

AI & Data 
Intelligence

• Pengembangan Solusi Berbasis AI 
(LLM, RAG, AIQA, Chatbot, dll.)

• Analisis Data dan Pengembangan
Model Pembelajaran Mesin

• Otomatisasi Berbasis AI 
(Hyperautomation, AIOps)

ESG

Bisnis Berbasis
AI
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Melalui kemitraan dengan kolaborator, kami bertujuan untuk menciptakan sinergi dan mendorong pertumbuhan bersama.
Membuat nota kesepahaman (MOU), kolaborasi industri-akademisi, dan perjanjian strategis,
kami berusaha untuk memimpin standar industri dan mendorong pertumbuhan bersama dalam sektor ini.

Signed NDA for Digital 
Service Consulting

2017

Development and 
Consulting Services 

Partner

2017~

IT Development 
Partner in the 
Digital Sector

2016~

Signed MOU/NDA for 
Mutual Cooperation with 

Institut Teknologi
Bandung

2023, 2024

Selected as a Catalog 
Provider for IT 

Development in the 
Digital Sector

2021~2025

Specialized Company 
in the eBI Sector

2006~

Commissioned 
Research Agreement 

on Carbon Sinks

2012~

UX Strategy and 
Planning Partner

2013~2024

Biz Partner for 
Outsourced 

Services

2013~

Indonesia Hana Bank 
Partner Company

2015~2025

UX Development 
Partner

2015~2025

Canada-based Unicorn 
Company in the AI Industry

Currently Advancing a Global 
AI Industry Partnership 
– MOU in Progress 

with Canada

2023, 2024



Kapabilitas
Perusahaan

AI Platform •Smart Learning•Immersive VR/AR/XR Experiences (Spatial Computing)•
AI-driven Digital Experiences (UX Design)•Integrated ICT Services & Solutions
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Platform & Layanan AI
Perusahaan kami telah menandatangani NDA dan MOU untuk proyek pengembangan teknologi gabungan
internasional dengan Lembaga Penelitian Kecerdasan Buatan (AI) Institut Teknologi Bandung (ITB), yang 

menduduki peringkat ke-2 secara keseluruhan di Indonesia dan ke-1 di antara universitas teknik. Saat ini kami 
sedang memulai proyek untuk mengembangkan teknologi AI Semantik.

AI Rag Chatbot Semantic Search AI Recommendation AI Classification

Natural Language – ganai AI Platform

AI Summarization AI Filtration AI Breakdown AI Comparison

*

* ganai AI adalah platform otomasi AI khusus yang dikembangkan oleh perusahaan kami.
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Tenaga Kerja Berbasis AI

Kami mengembangkan bakat yang 
digerakkan oleh AI dan mengintegrasikannya
ke dalam aplikasi dunia nyata untuk
memberikan hasil berkualitas tinggi dalam
paradigma yang terus berkembang

School Finder
(KITAGAPai Platform)

Berdasarkan database dan algoritma AI, kami 
menyediakan layanan pencarian dan 
perbandingan khusus, memberikan informasi, 
dan menawarkan layanan rekomendasi
sekolah optimal yang disesuaikan dengan
kebutuhan pengguna.

Pengembangan Fitur Interaksi 3D Berbasis AI 
untuk Apple Vision Pro. Meningkatkan
interaksi pengguna dan pengalaman imersif, 
serta mentransformasi keterlibatan visual 
melalui visualisasi 3D yang canggih

OrenjiKaramel
(Spatial Computing)

AI Chatbot-Tech
(KITAGAPai Platform)

Pengembangan chatbot AI ini didukung oleh 
pengerjaan tingkat lanjut dan layanan yang 
dipersonalisasi, yang tidak dapat sepenuhnya
ditangani oleh model bahasa besar (LLM) 
konvensional

Kami menyediakan solusi hiper-otomatisasi
berbasis LLMOps untuk mengoptimalkan
efisiensi waktu tunggu bagi perusahaan
perangkat lunak. Melalui otomatisasi, kami 
meningkatkan produktivitas dan efisiensi

Inkuiri Solusi Konten AI 
Perusahaan

Ketika teknologi kami dipadukan dengan ide 
klien kami, kami memberikan solusi AI yang 
sesuai dengan kebutuhan

AIQA
(Layanan Analisis & Otomasi Dokumen)

Kami menggabungkan 29 tahun pengalaman kami dengan AI untuk memberikan solusi yang lebih cepat dan lebih sempurna.
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Pakar AI dengan keahlian yang ada mengawasi kontrol kualitas (QC) desain dan perencanaan, memastikan proses yang 
lancar dari permintaan hingga validasi hasil. Alur kerja ini memaksimalkan efisiensi sekaligus menjamin kualitas yang 
konsisten.

Alur Kerja AI-driven*
AI Assistant

(Deriving Prompts 
After RFP
Analysis)

Gen Chatbot

AI Design 

Design 
Layout, Image

Template
(Text Prompt)

Image Recommendation,
Heatmap Analysis,

Wireframe and Planning 
Document Generation

(via Text Prompt))

Cloudinary
Setelah kualitasnya
dicek, disimpan ke

repositori dan 
dikonfirmasi

AI-driven
Otomatisasi Rantai Nilai 

Pengembangan dan Produksi
Produk Desain UX/UI, dan 
Diferensiasi Pengalaman

Pengguna

• Process Automation

• Text Assistance

• AI Design

• AI 3D Modeling

• Video Generation

• Natural Language Processing

*Yang digerakkan oleh AI
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Layanan pencarian dan rekomendasi yang disesuaikan di mana AI membantu orang tua siswa sekolah dasar di Indonesia menemukan dan 
membandingkan sekolah pilihan, sekaligus menyediakan fitur Tanya Jawab untuk pertanyaan mereka. Untuk memungkinkan hal ini, sistem RAG 
(Retrieval-Augmented Generation) telah diterapkan untuk melatih AI pada data bahasa Indonesia dan lembaga pendidikan.

School Finder (KITAGAPai Platform)

Layanan Dasar

Rilis Pertama: 21 Nov 2024
Semantic Search

Rilis Kedua: April 2025 
Additional Business Model for 
Management Services & AI Chatbot

Rilis Ketiga: November 2025 
Premium Service Space 
Design Powered by VR/AR

Fase1

Fase2

Fase3

• Pencarian
• Perbandingan
• Penilaian

Layanan Pengelolaan
• Layanan Concierge untuk Siswa

dan Orang Tua (Pendaftaran, 
Materi Pembelajaran, Konseling
Karier Siswa, dll.)

• Sistem Manajemen untuk
Sekolah (Manajemen Siswa, 
Manajemen Kelas, Manajemen
Dokumen, dll.)

Platform Layanan Tertaut
• Pemanfaatan Informasi Spasial

(VR Kehidupan Sekolah)
• Pencocokan Informasi yang 

Dioptimalkan (Desain Interior 
Lingkungan Tempat Tinggal Siswa
melalui Metaverse & VR/AR)

Semantic AI 
Rekomendasi yang 

Sangat Personal

Metaverse & VR/AR 

Berbasis-Cloud
Sistem Manajemen

GET STARTED
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http://kitagapai.ai
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Pengembangan Fitur Interaksi 3D Berbasis AI untuk Apple Vision Pro

OrenjiKaramel(Spatial Computing)

3D Model Viewer

Skala Interaktif, 
Rotasi, dan 
Pergerakan

Model

Visualisasi
Objek yang 

Realistis

360 Dashboard and Viewer

Perluasan
Lingkungan
Ruang Kerja

Memberikan
Pengalaman

Menarik untuk
Gim dan 
Simulasi

Meningkatkan
Pengalaman
Menonton

Melalui Tampilan
Panorama

Mengubah
Warna Objek
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3D AI Hologram

Asisten
Virtual

Deteksi
Objek

Deteksi
Konten

Fitur Hologram AI 3D 
memperkenalkan proyeksi
holografik dinamis, yang 
merevolusi interaksi virtual.

Yang lain menyusul!

* Demonstrasi Berlangsung di Kantor Cabang Indonesia

Pengembangan Fitur Interaksi 3D Berbasis AI untuk Apple Vision Pro

OrenjiKaramel(Spatial Computing)

http://drive.google.com/file/d/1rtXzDUpCKEyk30-TKsSd9IUlp6X9M4C5/view
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Chatbot AI yang Memanfaatkan Pencarian Semantik + Pembuatan + Pengambilan Keputusan (dengan Penerapan Hybrid RAG)

AI Chatbot
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Pengembangan Dilakukan Menggunakan Model Turbo GPT-3.5:

• Persiapan kumpulan data untuk tugas pengembangan

• Teknik penyetelan hiperparameter

• Pemanfaatan Pemanggilan Fungsi dan Plug-in tertentu

Struktur Layanan Tinjauan Teknis

Hasil yang Diharapkan

Spesialis proyek dapat mendedikasikan lebih banyak waktu untuk
pengembangan layanan

✔ Tips Rekayasa Prompt

RFP Spesifikasi
Fungsi

Skenario
Tes Desain Implemen

tasi …

✔ Memanfaatkan LLM (Large 
Language Models)

AIOps
Optimasi waktu tunggu

ulasan/verifikasi • QA

Dengan menggabungkan para ahli AIOps kami dengan keahlian teknik cepat yang dibangun di atas model LLM, 
kami mengoptimalkan waktu pengerjaan proyek dan memungkinkan fokus yang lebih besar pada kebutuhan pelanggan
dan pengembangan layanan.

Tim ahli kami



19Where AI Breakthroughs Shape the future!



20Where AI Breakthroughs Shape the future!Pencapaian Utama
Bisnis Global

2014

Layanan perbankan
melalui smartphone 
yang ditawarkan
dalam bahasa lokal
diluncurkan di ICT 
EXPO, dimulai di 
Indonesia

2017

Pengembangan & peningkatan
platform big data GSS  
Implementasi proyek remote USA, 
Seoul, Suwon
Dengan Tim Dev. 
SAMSUNG 

2018

UI/UX Lanjutan untuk HANA AIdvisor, 
Layanan manajemen investasi aset
berbasis pembelajaran mendalam AI 
non-tatap muka pertama di Indonesia
PT. Bank KEB Hana Indonesia

Dikurasi oleh Samsung 
Electronics Global Design 
di 138 negara
Mencapai 48%
KPI (D/L)

2019

Penandatanganan NDA 
dengan Smartfren
(MVNO No.1 di Indonesia) 
untuk konsultasi layanan
digital

2020

Desain back-end dengan strategi 
lokalisasi untuk mendorong
penggunaan kartu debit di 
Indonesia dengan tingkat retensi
akun yang rendah
PT. Bank KEB Hana Indonesia

Konsultasi digital global berdasarkan
analisis big data
MOU dengan Indonesia, Seoul,
Suwon untuk proyek remote 
di Indonesia

Penandatangann MOU
sebagai kolaborasi
PT.S Net Indonesia

2023,2024
Mendapatkan klien potensial,

Meningkatkan ekspor,
Mata uang asing

Pengembangan aplikasi ke-1 dan ke-2 
dan peningkatan UI/UX untuk Line 
Bank 
PT. Bank KEB Hana Indonesia

MOU dengan INSTITUT TEKNOOGI 
BANDUNG Bandung Institute of 
Technology, Indonesia

Ekspansi ke Amerika 
Utara

2011

Pendirian anak
perusahaan lokal

di Indonesia

Peringatan memasuki
pasar 400 juta

pengguna

Internalisasi Teknologi
Baru dan Kemitraan

Strategis dengan
Kolaborator Luar Negeri

Komersialisasi AI

2025
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Ekspor

1.07M42.5%

Rasio Ekspor Dibandingkan
dengan Pendapatan (as is 2024)

(단위 : 억원)

40
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2020 2021 2022 2023 2024

CAGR ekspor rata-rata 6 tahun

108.5%

Pendapatan melalui ekspor selama
7 tahun (2017~2024)

Pemenang 57th Trade Day 
Awarded 2020 Export Tower 

Sejak 2011, kami telah membangun kawasan industri teknologi berbasis UI/UX 
di Indonesia, negara kunci dalam Kebijakan Selatan Baru, untuk bersaing
dengan pasar kelas atas di Asia Tenggara, yang telah dimonopoli oleh negara-
negara di Amerika dan Eropa, sehingga meningkatkan citra kami sebagai pusat
ekspor. Kami telah membuat inovasi mendasar dalam mengekspor bakat Korea 
dan platform global dengan merekrut bakat multinasional, dan berkontribusi
pada pengembangan industri dan ekonomi nasional dengan memperluas pasar 
global melalui respons inovatif terhadap paradigma digital, termasuk lokalisasi
yang sukses dengan membangun proses kerja jarak jauh.

Terpilih sebagai 2015 High Growth 
Company "Gazelles" Export Capacity 
Enhancement Project 
(Small Mid Sized Business Administration)

Perusahaan dengan rata-rata pertumbuhan pendapatan 3 tahun
atau tingkat pertumbuhan karyawan penuh waktu minimal 20%
60-70% perusahaan domestik dengan potensi penciptaan
lapangan kerja yang kuat, potensi tinggi untuk tumbuh menjadi
perusahaan menengah, dan UKM dengan pendapatan kurang dari
KRW 10 miliar yang telah tumbuh di pasar domestik

HyoukJun Jang Menerima KITA 
Chairman’s Award
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Mei 2014

Berpartisipasi di
ICT ExpoIndonesia
dan meluncurkan layanan 
perbankan telepon pintar 
pertama dalam bahasa lokal 
Indonesia

Berpartisipasi di 
Connect EXPO 
Comm Indonesia
(CECI 15)
dan menandatangani 
MOU dengan lima 
perusahaan lokal

November 2015

Berpartisipasi di
ICT Indo EXPO
dan bergabung dengan 
Samsung Tizen Partner 
Summit sebagai mitra 
resmi

Agustus 2016

Berpartisipasi di
Connect EXPO 
Comm Indonesia
(CECI 16)
dan membangun jaringan 
dengan operator 
telekomunikasi Indonesia 
Indosat Ooredoo
November 2016

Diundang ke
Teknopolis EXPO, 
mendapatkan MoM dengan 
Ooredoo, dan melanjutkan 
dengan penandatanganan NDA 
dan diskusi MOU

Juli 2017

Berpartisipasi di 
Communic EXPO 
Indonesia
dan secara mandiri
memamerkan produk wearable 
IoT kami yang berfokus pada 
bayi dooriBAND.

September 2017

EXPO

The14th

Samrt Tech Korea 2025

2025.6.11(Wed)-13(Fri) l COXEX

Booth :

• eGEN AI (KITAGAPai Platform)
• OrenjiKaramel (Spatial Computing
• AI-Driven (Customized workforce 

and tool setup by domain)

Sedang dalam persiapan

AI& BIG DATA SHOW 
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dooriBAND
Perangkat IoT Wearable untuk Perawatan Pertumbuhan Anak 
dengan Algoritma Penggabungan Sensor Multi-Biometrik

2016 Dipilih sebagai Technology Innovation 
R&D Program for SMEs

R&D

2018 Melakukan uji lapangan tingkat PoC 
dengan sekitar 100 perangkat
di Sekolah Dasar St. Vincentius di Jakarta.

2017 Pameran di SK Telecom's IoT Tracker 
Section during IoT Promotion Week EXPO

2018 Paten diajukan untuk
Body Temperature Management System and Method
10-2018-0104859

2020~2023 Kolaborasi dengan Asan Medical 
Center untuk bersama-sama mengejar
persetujuan perangkat medis Kelas II
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Bisnis Baru

Sebuah layanan dompet berbasis dolar AS yang dirancang
untuk pengguna global, menyediakan proses pengiriman uang 
yang mudah dan efisien, informasi nilai tukar real-time dengan
keuntungan FOREX, dan kenyamanan pembayaran non-tunai
di seluruh dunia—baik online maupun offline.

~2024 R&D Project under Venture Certification

Broomii
Layanan Manajemen Properti Lengkap
airbnb

Platform terpadu bagi tuan rumah global untuk mengelola
pemesanan tamu, operasi properti, dan aktivitas hosting di 
sektor penginapan bersama—semuanya di satu tempat.

2020~2021 Research and Development

izzi
Sistem Manajemen Kerja Terpadu

Sistem manajemen kerja terintegrasi
yang mendukung perangkat seluler yang 
menyediakan pemantauan proses secara
real-time dan peringatan masalah, yang 
memungkinkan respons segera melalui
pemberitahuan push kepada personel
terkait.

2020 Research and Development

CLING
Wallet Tanpa Tunai Global
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(41 pendaftaran program/5 aplikasi paten(Kantor Paten))

2024.09.04 - Registered Patent Body Temperature Management System and Method (No. 10-
2705033)
2018.11.15 - Wearable technology for children using multi-biosensor complex algorithm implemented
2018.09.03 - Body temperature management system and method (10-2018-0104859)
2017.02.28 - Patent registration for content delivery method and system through content optimized     
response protocol (No. 10-1713012)
2011.09.15 - Patent registration for advertising media central management system (No. 10-1066565)
2010.12.24 - Patent registration for batch processing system for indoor and outdoor advertising             
content output (No. 10-1005345)
2010.09.08 - Registered a patent for a card skin trademark service mark (No. 45-0032243) ) 

Level T4 2021 (Korea Enterprise Data)
Sertifikasi dari Excellent Technology Co.

Pada 2023 Digital Innovation 
Awards, CEO HyoukJun Jang 
menerima Penghargaan dari
Menteri Sains dan TIK.

Menerima Penghargaan Perdana 
Menteri dalam kategori
Manajemen Desain di 
Penghargaan Desain Korea 2020.

Diakui sebagai Perusahaan 
Desain Profesional/Terkemuka
yang Unggul di Design Korea dari
tahun 2021 hingga 2023.

Dipilih dalam Kategori Desain UI/UX dari
K-Brain Power dari tahun 2015 hingga 2019
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IF DESIGN AWARD 2025 WINNER
User Experience (UX) / Communication UX 
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Selama 16 Tahun
Terakhir, 
Pemenang 68 
Penghargaan
Domestik dan 
Internasional
dalam Kategori
UI/UX
‘My AAC’ – Aplikasi Komunikasi Augmentatif dan 
Alternatif (AAC) untuk Masyarakat yang Kurang 
Beruntung

eWIDEPLUS Raih Hadiah Utama Bidang Sosial
Kategori Kontribusi Inovasi/Dukungan bagi
Masyarakat Kurang Mampu

2024 i-Eco Award

Hadiah Utama dalam Kategori Non-Profit 
Organization

2024 Smart APP Award

Penghargaan
IBA (International Business 
Awards) 2012 Dinobatkan
sebagai Interactive 
Services Agency of the 
Year
Pemenang Hadiah Utama 
Smart App Awards 2017
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2023 ICT AWARD Digital Technology 
Innovation
Minister of Science, ICT Planning Award

Hana Bank
Hyper-personalized
AI wealth management platform

2023 Smart App Awards for Banking

Enhancing the Hana One Q 
Product Mall

2022 Internet E corps Award Innovator
Social Impact Innovation Awards

Youth Stump Foundation 
Donation System

2019 Smart App Awards Grand Prize for 
Financial Connected Services
2019 Outstanding Industrial Design GD 
Prize 

LOTTE Members L.pay
Channel Renewal

Build a representative 
website for OB Beer

Web Awards  Grand Prize, 
Mid-Sized Enterprise Category

012 Benetton website

IBA Award General enterprise 
section Grand Prize

2019 Smart App Awards Service Innovation 
Grand Prize 
2019 Outstanding Industrial Design 
GD Prize 

Hana Bank 
Currency Wallet

LOTTE Members L.pay
UI/UX Improvement

Smart App Award Overall
Grand Prize

Building the Innocean
Worldwide website

Web Awards Grand Prize, 
web/ad Agency Category

KT 
olleh do do do Promotion

sABN for 
Amway Korea

App Awards  Grand Prize, 
Professional Shopping Category

Web Awards  Grand Prize, 
Event & Promotion Category

“Carbon Tree Calculator” 
App by the National 
Institute of Forest Science

Web Awards  Grand Prize, 
the Public & Education Category

SK Trelink
7mobile  Renewal

IBA  Grand Prize in Telecommunications, 
General Enterprise Category

KIDP
Designer Village Studio 

Communicator Awards
Distinction in the Community Category
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Web,Mobile, App
UX/UI Planning, Design, Markup
iOS, Android
Build a project, 
Management 

Portofolio

AI Platform •Smart Learning•Immersive VR/AR/XR Experiences (Spatial Computing)•
AI-driven Digital Experiences (UX Design)•Integrated ICT Services & Solutions
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Industrial Bank of Korea (IBK)
Pengembangan Platform Manajemen
Pelanggan Dana Pensiun

Proyek Terbaru
Youth Stump Foundation 
Pengembangan Sistem Pusat Multikultural
untuk Pemuda Grutogi Foundation
Opening Period: July 2024 – May 2025
UX/UI, Markup, Development

Opening Period: July 2024 – May 2025
UX/UI, Markup, Development
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PT. Ewide Indonesia
Pengembangan Hyper-personalized Berbasis
AI Platform Rekomendasi Sekolah Swasta

Indonesia Hana Bank
Layanan Pengelolaan Aplikasi Bank LINE
Pemrograman & UX/UI
Operated from Jan. 2022 to Dec. 2025
UX/UI design and design for CR and BRD cases
Bi-annual data-driven research (Online Usability Testing & Market Research)

Opening Period: 2025
LLM Fine Tuning, Data Embedding, Prompt Engineering 

Proyek Terbaru



33Where AI Breakthroughs Shape the future!

Samsung Electronics
Operasional Promosi Galaxy Store, 
Samsung Find, dan Smart Switch

Samsung Electronics
Operasi Pemasaran untuk
Samsung TV PLUS (Mobile)

In Operation

Period : 2026.03 Ongoing
Planning, Operations/Setup, Data Extraction/Analytics, Page Development (Publishing)

Period: 2025.03
Internal/external channel marketing, event planning/execution, Banner/Page Design, 
Marketing Analytics, Reporting, MCS settings/issue resolution, VOC/CS response

Proyek Terbaru
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Selama 13 tahun terakhir, kami telah tumbuh bersama Samsung dengan berkontribusi pada 
berbagai layanannya, dimulai dengan pengoperasian tahunan Tizen Global App Store.

2012.11~ 2021.03

Tizen Global
AppStore

Mengembangkan dan 
Mengoperasikan Tizen Store, 
App Store untuk Smartphone 
Berbasis OS Tizen yang Baru 
Diluncurkan
Planning, Marketing, UI/UX, and 
Markup Development

2013.01~ 2020.01

Galaxy APPS/Theme Store
/ Watch(GEAR)
Operasi kurasi/Perencanaan promosi, 
ekstraksi data dan pelaporan kinerja, desain
spanduk dan halaman promosi, manajemen
toko tema, pengaturan pameran dan 
promosi, respons VOC/CS, komunikasi
penjual, dll.

Planning, Design, Marketing, Performance, 
Exhibition, Customer Service (CS), Markup

2014.08~ 2021.01

Back-End
(Admin & Seller)

2019.01~ 2020.02

Pengembangan dan 
Operasional Galaxy Store 
yang Terpadu
Perencanaan UX dan desain promosi
spanduk, pengaturan/peninjauan promosi
MCS, analisis KPI pemasaran, dukungan
CS/PLM, operasi pameran, dan pelaporan
kinerja.

2019.05~ 2022.12

Game 
Launcher
Sebuah aplikasi yang dirancang
untuk pengguna dan penjual
perangkat Samsung, 
menyediakan informasi praktis
dan relevan terkait permainan.

Operations, VOC (Voice of 
Customer), Analysis & Reporting

Menyediakan data statistik
untuk mendukung kurasi
toko aplikasi dan 
perencanaan strategi 
pemasaran, dan 
berkontribusi pada 
kemajuan layanan melalui
akumulasi data mentah.

Planning, Marketing, Design, Markup, AWS 
Operation/Management, Development 
Support, Translation Review (in 5 languages), 
and Design Consulting/Seminar Services
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Proyek Rebuild Next Generation Rebuild 
2023.7~2024.7

Membangun kembali program terminal akun berbasis bahasa pemrograman
C yang ada ke Spring, Java untuk pemeliharaan dan skalabilitas.

Bidang Usaha : Penerbitan Kartu, FDS, Rekonsiliasi

1 2 3Penerbitan
Kartu

Fraud
Detection
System
(FDS)

Rekonsiliasi

1. Framework
2. SCREEN 
3. Online Service
4. Batch Service
5. Changes
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Proyek Pengembangan Sistem Layanan TI AAC
Fase 1 & 2
2023.5~2024.12

NC Cultural Foundation, yayasan nirlaba yang didirikan oleh NCSOFT, bertujuan
untuk memenuhi kebutuhan penyandang disabilitas komunikasi dan 
meningkatkan kesadaran akan disabilitas mereka.
Memulai bisnis AAC pada tahun 2014, dan tahun ini meluncurkan perombakan
menyeluruh pada aplikasi tersebut, termasuk versi baru yang baru dirilis.

1st Open: 2023.05 2nd Open: 2024.03
UI/UX (planning, design), web publishing, DB design and 
ERD (logics & physics), system architecture design, 
Implemented AI Voice integration, designed and 
implemented recommendation algorithms, and built an 
iOS/Swift FCM environment, 
AWS server configuration, Futter
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Pemrograman & UX/UI, Konsultasi Aplikasi LINE Bank
2020.9~2023.6

Berhasil meluncurkan layanan perbankan digital lokal pertama di Indonesia melalui penelitian
lokal dan desain serta pengembangan layanan berbasis data.

UIX Strategy, Service Planning, Design, Research, Data Analysis, Development 
(Kotlin, Swift, IOS, Android, ProC, Java, Ionic5, AngularJs, React)

Not like any other digital bank LINE Bank has 

no Fees for transfer, cash withdrawal and 

monthly admin fee. Due to it's integration to 

LINE Messanger, every transaction  will be 

notified trough

With it's unique design the card will be 

delivered to account owner's house or 

the owner can pick it up at the nearest 

Hana Bank branch office

With it's unique design the card will be 

delivered to account owner's house or

the owner can pick it up at the nearest 

Hana Bank branch office
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Pengembangan 'Ai Wealth', sebuah Hyper-Personalisasi
Solusi Manajemen Kekayaan AI.
2022.7~2023.5

Sebuah algoritma hyper-personalized AI yang merekomendasikan portofolio investasi khusus yang 
dirancang berdasarkan preferensi unik setiap pengguna, sementara pengujian DNA membantu
mengidentifikasi kecenderungan investasi individu.

UI/UX (Planning & Design), Markup, Development 
(JAVA, PostgreSQL), MCA Integration Development, and System Functionality Enhancements
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Peningkatan UX/UI untuk Aplikasi
Perdagangan Saham “KB Valbury” 2023

Hana Bank
Peningkatan servis dari
Spare Change Investment 2023

Didesain ulang dengan estetika sederhana dan minimal yang menargetkan
segmen investor Milenial dan Gen Z yang sedang berkembang di pasar Indonesia.

UI/UX (Planning & Design), Markup, and Development 
(iOS, Android using React)

Meningkatkan pengalaman pengguna dengan mendiversifikasi
opsi investasi mikro dan menerapkan UX/UI berbasis misi dan 
karakter untuk mendorong partisipasi berkelanjutan.

UI/UX (Planning & Design), Markup, and Widget Development
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Menata ulang pusat produk Hana 1Q utama dan sub-utama khusus
produk, dan mengembangkan produk dan layanan baru untuk
memberikan pelanggan pengalaman yang lebih nyaman

UI/UX (planning, design), markup (HTML5, CSS3, jQuery) 

Hana 1Q  
Modernisasi Mall Produk Perbankan 2023
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Pengembangan Situs Web dan Sistem
Manajemen Donasi
2022.2~2022.10

Situs web resmi yayasan manfaat publik untuk pemuda milik Hana Financial 
Group yang didirikan pada tahun 2021. Bagi organisasi nirlaba, yayasan ini
bertujuan untuk menggalang dana secara efisien dan mempermudah serta
mempercepat penggalangan dana bagi para pendukungnya.

UI/UX (planning, design), markup (HTML5, CSS3, jQuery, D3, 
responsive), Development (JAVA, PostgrelSQL) E-Government 
Framework, MCA/EAI Transactions  PG, cash management 
system (CMS), simplified payments
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Hana Aldvisor
Layanan manajemen aset investasi dana 
Robo Advisor berbasis AI
2018.11~2022.4

Menyelesaikan perencanaan, desain, dan pengembangan layanan FinTech yang 
memadukan teknologi kecerdasan buatan dan pengelolaan aset investasi dana. 
Menyajikan pola UI Sederhana baru untuk pasar Asia Tenggara.

UI/UX (planning, design), markup (HTML5, CSS3, jQuery), 
Development (server, app solutions)

Wealth Planning 
(Investment Profile / Investment Goals)

Layanan investasi dana 
saluran nirkontak
pertama di Indonesia

42%

Return on Design (ROD) 
with a design mindset 

strategy process
Batch Transactions 
(New / Rebalancing)
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Kembangkan widget khusus untuk akses mudah dan cepat, dan ciptakan
pengalaman pelanggan penghematan KRW yang menyenangkan dengan
fitur turbo penghasilan satu sentuhan seperti permainan.

UI/UX (planning, design), Markup, Development (JAVA, PostgrelSQL), Widgets

Hana Bank  
Timing Savings Development  2022

Menargetkan generasi MZ, yang akan menjadi basis pengguna utama di 
masa depan, kami merencanakan/merancang sebuah artikel yang 
menjelaskan
UI/UX (Planning, Design), UX Writing, User Research, Markup

Hana Bank 
Million Dollar Bankbook, FX Discovery 2022

The first banking 
case for applying 
UX Writing
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Development a mobile web application for 
one-dollar foreign currency deposit 2020

Bayar sesering yang Anda suka, mulai dari $1 USD hingga $1000 USD 
per bulan dengan periode berlangganan 6 bulan

UI/UX (planning, design), Markup (HTML5, CSS3, jQuery) Development 
(JAVA, PostgrelSQL)

Survei kepuasan pelanggan Hana Bank, survei panggilan
telepon daring, dan proses Misi CS dibuat untuk
mengumpulkan umpan balik pengalaman pelanggan dan 
memberikan umpan balik keuangan daring non-
elektronik/tidak langsung.

UI/UX (planning, design), markup (HTML5, CSS3, jQuery) 
Development (JAVA, PostgrelSQL)

Hana Bank 
Pengembangan Sistem Umpan Balik 
Online 2021

Exceeded 10,000 accounts and 
$1 million in sign-ups within one 
month of launch
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Standar baru untuk pembayaran mudah
Desain UI yang intuitif dan Ciptakan desain
UX yang mencerminkan identitas merek

UI/UX (planning, design), markup

LOTTE Members 
L.pay channel renewal 2019

Hana Bank
Pengembangan web seluler Dompet
Valuta Asing 2019

Penukaran mata uang 24 jam sehari, 365 hari setahun,
dengan pengambilan di hari yang sama serta tanggal
pengambilan pilihan Anda,
Dirancang untuk membuatnya nyaman dan mudah
Layanan penukaran mata uang melalui Smartphone Banking
UI/UX (planning, design), markup, Development (Android, IOS)

10 bulan setelah peluncuran
1 juta transaksi
Kenormalan baru untuk teknik
investasi valas
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IoT LG Smart Refrigerator AI (HAI)banking 2018

Layanan keuangan IoT pertama dengan pembiayaan mudah untuk lemari es pintar, 
Menerapkan antarmuka UI/UX yang memperhitungkan
spesifikasi lingkungan perangkat

UI/UX (planning, design), markup

Hana Bank Corporate Smart Banking, mitra keuangan terbaik untuk bisnis!
Pengaturan layar yang sederhana dan intuitif serta autentikasi yang terintegrasi
dengan ponsel membuat transaksi keuangan lebih mudah dan cepat

UI/UX (planning, design), markupIoT bertemu dengan keuangan
Memimpin pasar rumah pintar
Persentase jendela digital
Meningkat hingga 40%

Hana Bank 
Pengembangan Perbankan Digital Korporat
untuk bisnis SOHO 2021
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Card Issuance Reconciliation FDS Detection
System 

Meluncurkan pengalaman
perbankan digital baru yang 
lebih baik

Hana Bank Indonesia
Pengembangan Sistem Kartu Debit (Fase 1)
Tugas FDS(Fraud Detection System) Kartu Debit L-Project BRD
(Business Requirements Document) Mendeteksi dan mendeteksi dini
indikator penggunaan Kartu Debit yang curang (hilang/dicuri/palsu).

Pengembangan Core Banking In-house 
untuk Invigorasi Kartu Debit (Fase 2)
Mendeteksi dan mendeteksi dini tanda-tanda penipuan
Kartu Debit (hilang/dicuri/palsu)
Mengurangi kerugian dan menstabilkan transaksi

1st Open : 2019.11  
Planning, UI/UX, System Ddevelopment, Operations Monitoring
18 developers staff in Jakarta + 4 UX/UI in HQ 

2nd Open : 2020.08  
Planning, UI/UX, System Development 
(Card Issuance, Ambassador, FDS)
7 development staff in Jakarta + 3 UX/UI staff in HQ 



# ESG

AI Platform •Smart Learning•Immersive VR/AR/XR Experiences (Spatial Computing)•
AI-driven Digital Experiences (UX Design)•Integrated ICT Services & Solutions
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WE DREAM OF

ECO GREEN

eWIDEPLUS membangun "Kalkulator
Pohon Karbon" bersama National 
Academy of Forestry Sciences sebelum
isu lingkungan menjadi hal yang umum

Setelah melaksanakan banyak proyek
terkait karbon, kami ingin menciptakan
lebih banyak layanan, jadi kami 
membuat kalkulator karbon kami sendiri
"Carbon Trip"

Bagaimana cara menghilangkan karbon yang saya buat?
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Our Carbon
R&D Performance
2012~2014

2007~2021 
Samsung SDS, Dinas Kehutanan Korea,
Institut Penelitian Kehutanan Nasional,
dan berbagai proyek terkait karbon

2010 
Carbon Tree 
Calculator App

Forest Carbon Registry Carbon Tree 
School

Carbon Tree Plus 
Development

Carbon Tree 
Calculator Educational

Carbon neutrality 
campaigns

Samsung SDS 
Carbon Credits

Greenhouse gas 
monitoring system

HHI Solar Energy Samsung Artwall

Pembentukan sistem operasi
pengimbangan karbon hutan, sistem
inventarisasi GRK sektor hutan/lahan
basah (sistem portal)

Forest Carbon Registry   
2021

Organized by: Korea Academy of Forestry Sciences
Project name: Development of business procedures for 

forest carbon registry Research 
Period: April 15, 2012 ～ April 14, 2014 (2 years)
Goal: To develop standards for each type of business and 

establish a trading base for offset credits in order to 
create and revitalize the forest carbon offset system 
in response to the implementation of the Act on 
Maintaining and Enhancing Carbon Sinks.

:)

Carbon Tree 
Calculator Web 2015 

Carbon Tree 
Calculator Web 
Enhancement 2021 
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Terima Kasih :)
eWIDEPLUS Corp.
서울특별시 성동구 성수일로4길 25 
(성수동2가, 서울숲코오롱디지털타워1차703,704호)
Suite 703-704, 25, Seongsuil-ro 4-gil, Seongdong-gu, 
Seoul, 04781, Republic of KOREA

PT.eWIDE INDONESIA 
Revenue Tower Lantai 23 Unit 116 Kawasan District 8
Jl. Jendral Sudirman Kav. 52-53, SCBD Lot 13, Senayan, Kebayoran Baru, 
Jakarta Selatan 12190

eWIDE CANADA INC.
#121 - 3131 Saint Johns Street
Vancouver BC V3H 0L2

+82 2 34453913
ewideplus@ewideplus.com
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